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香港迪士尼全新「奇妙直通」客務中心開幕 

貼心服務擴展至港珠澳大橋 到度假區車程僅需十分鐘 

 
(2019 年 2 月 2 日 - 香港) 香港迪士尼樂園度假區 （香港迪士尼）於港珠澳大橋香港口岸新設的「奇妙直

通」客務中心今天正式開幕，將迪士尼獨有的貼心服務延伸至大橋口岸。隨著港珠澳大橋通車，大灣區

賓客前往香港迪士尼的時間大大縮短，由口岸到香港迪士尼車程僅需十分鐘，「奇妙直通」客務中心將

令賓客的奇妙之旅，由抵港一刻開展！ 

剛在 2 月 1 日履新的香港迪士尼樂園度假區行政總裁楊善妮，在「奇妙直通」客務中心開幕首日，率先

到場了解中心運作情況，並為一眾演藝人員打氣。農曆新年將至，不少内地旅客都喜歡訪港度歲，香港

迪士尼管理團隊及演藝人員也特別歡迎約 100 名來自珠海和中山、經港珠澳大橋到訪香港迪士尼的賓客。

楊善妮表示：「香港迪士尼毗鄰大橋口岸，我們在大灣區市場進一步深化推廣的同時，也透過『奇妙直

通』客務中心，讓賓客到訪香港迪士尼的奇妙之旅更舒適和愉快！這是香港迪士尼獨有貼心服務的體

現。」 

港珠澳大橋香港口岸的「奇妙直通」客務中心，是繼去年九月，香港迪士尼於廣深港高鐵 (香港段) 西九

龍站設立「奇妙直通」客務中心後，在大型基建項目中再度設立的客務中心。高鐵西九龍站的「奇妙直

通」客務中心，在開幕以來的四個月內，平均每月辦理過千間酒店房間的入住登記手續及行李託運，讓

賓客輕鬆暢遊香港。 
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客務中心貼心服務    廣受賓客歡迎 

位於港珠澳大橋香港口岸旅檢大樓的全新「奇妙直通」客務中心，可為已預訂度假區三間主題酒店的賓

客，提供預辦入住登記及行李託運服務。中心更首次加入提供園區及酒店特定餐廳預約的全新服務，賓

客也可於客務中心查詢有關度假區的最新資訊及各項優惠，同時設有電子購買樂園門票，以及無預訂即

日入住登記的服務。 

     

來自珠海的彭永剛，一家六口經港珠澳大橋來港提早慶祝農曆新年，他首次帶同父母、太太、五歲兒子

和八歲女兒到香港迪士尼遊玩。他認為「奇妙直通」客務中心有助旅客抵港後，迅速了解度假區的最新

資訊，讓賓客輕鬆暢遊香港，香港迪士尼是賓客經港珠澳大橋及高鐵訪港、短途及周末度假的不二之選。 

爲迎接豬年來臨，三隻小豬會在幻想世界的夢想花園與賓客見面，賓客也可來到小鎮廣場與以三隻小豬

為主題的佈置和摯愛合照留念。賓客更可參與在今個新春全新登場的「財神高飛賀新歲」，迎春接福。

於 2 月 5 日至 9 日（大年初一至初五）期間入園，香港迪士尼將為賓客送上全新設計的利是一封，寓意

金銀滿屋。豬年旺相，香港迪士尼也會於樂園及酒店推出共 60 款賀年佳餚，涵蓋豐盛套餐以至精緻小食。 

香港迪士尼的新階段擴展計劃將帶來更多令人驚喜的新項目，包括即將在 3 月 31 日開幕的全新漫威主題

遊樂設施「蟻俠與黃蜂女：擊戰特攻！」，香港迪士尼成為內地賓客訪港的必然之選。 

 
香港迪士尼擁有三間不同設計主題的酒店，分別為香港迪士尼樂園酒店、迪士尼探索家度假酒店及迪士

尼好萊塢酒店，合共提供 1,750 間房間，並提供中式、亞洲、西式等多國美食，更有迪士尼特色的餐飲服

務。同時，酒店賓客可玩盡三間酒店的康樂活動及設施，並可獲贈優先入場證暢遊指定遊樂設施的禮遇，

讓來自世界各地的賓客可好好享受悠然的迪士尼假期。 
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有關香港迪士尼樂園度假區 

 

香港迪士尼樂園度假區為不同國籍及年齡的賓客呈獻難忘且獨一無二的迪士尼奇妙體驗。賓客可以在這

個奇妙王國裡置身喜愛的迪士尼故事中、與迪士尼朋友見面。他們在七個不同園區可盡情探索， 親身享

受各種首創的得獎遊樂設施及娛樂體驗，更可入住華麗又舒適的迪士尼主題酒店，令旅程更加完美。香

港迪士尼樂園全心投入服務香港社區，致力傳揚樂園的奇妙歡樂。樂園透過不同層面的社區服務，關愛

社會上有需要人士和家庭，啟發兒童和青少年的創意，更推動環境保護及健康生活。如欲了解更多關於

樂園的遊樂設施及遊覽資訊， 歡迎登入網站 www.hongkongdisneyland.com 或致電 (852) 3550-3388。 

 

全新手機應用程式     隨時查看最新資訊 

樂園全新手機應用程式現已推出，市民可透過應用程式獲取樂園最

新資訊，包括樂園營運時間及娛樂節目表演時間，更可於樂園內使

用GPS 導航地圖，迅速找出身處位置及鄰近設施或一鍵接通度假區

內的餐廳，預留座位享用佳餚，找尋你喜愛的迪士尼朋友：即時獲

知迪士尼朋友在樂園內現身的時間及地點甚至即時查看遊樂設施的

輪候時間。而「奇妙處處通」會員亦可隨時查看會員卡不適用日子

及會員尊享禮遇，與親朋好友更盡情投入香港迪士尼樂園的奇妙體驗。即到以下網址免費下載： 

iOS版:  https://itunes.apple.com/app/id1077550649  

Android版:  https://goo.gl/ZbHHbP  

 

旅遊業界媒體垂詢，請聯絡：  

任嘉嘉 (Gloria Yam) 

宣傳經理 

香港迪士尼樂園度假區 

電話：(852) 3550-2965 

電郵：Gloria.Yam@disney.com 

蘇芷妍 (Vera So) 

宣傳專員 

香港迪士尼樂園度假區 

電話：(852) 3550-3471 

電郵：Vera.So@disney.com 
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